LIEFERBEDINGUNGEN

Lieferkosten

Die Mindestbestellmenge betragt 6 Flaschen a 0,751 und die bestellte Anzahl an Flaschen muss durch 6
teilbar sein.

Lieferung in Osterreich: gratis
Lieferung nach Deutschland: € 0,50 inkl. MwSt. pro Flasche
Lieferung nach Tschechien: € 0,50 inkl. MwSt. pro Flasche

Lieferart

Botendienst oder Postversand.

Lieferzeit

Die Lieferung erfolgt unverziglich, spatestens aber in 30 Tagen.

Zahlungsmaoglichkeiten

Rechnung

Lieferbeschrankungen

Wir liefern ausschlieRlich nach Osterreich, Deutschland und Tschechien.

GEWAHRLEISTUNG

Es gelten die gesetzlichen Gewahrleistungsbestimmungen.



WIDERRUFSRECHT

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu widerrufen.
Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von Ihnen benannter Dritter,
der nicht der Beforderer ist, die letzte Ware in Besitz genommen haben bzw. hat.

Um lhr Widerrufsrecht auszuiiben, missen Sie uns

Weingut Hebenstreit
Weinweg 10

2074 Kleinriedenthal
OsterreichOsterreich

Tel.: +43 2942 / 31463
office@weingut-hebenstreit.at

mittels einer eindeutigen Erklarung (z.B. ein mit der Post versandter Brief oder E-Mail) Gber Ihren
Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie kbnnen daflr das beigefiigte Muster-
Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung Uber die Ausibung des
Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir lhnen alle Zahlungen, die wir von lhnen erhalten haben,
einschlieRlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusatzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass
Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, gunstigste Standardlieferung gewahlt
haben), unverzuglich und spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zuriickzuzahlen, an dem die
Mitteilung Uber Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Fur diese Rickzahlung
verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben, es
sei denn, mit lhnen wurde ausdrucklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen
dieser Ruckzahlung Entgelte berechnet.

Wir kénnen die Rickzahlung verweigern, bis wir die Waren wieder zurtickerhalten haben oder bis Sie
den Nachweis erbracht haben, dass Sie die Waren zurtickgesandt haben, je nachdem, welches der
frihere Zeitpunkt ist.

Sie haben die Waren unverziglich und in jedem Fall spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag, an
dem Sie uns Uber den Widerruf dieses Vertrags unterrichten, an uns zuriickzusenden oder zu Gbergeben.
Die Frist ist gewahrt, wenn Sie die Waren vor Ablauf der Frist von vierzehn Tagen absenden.

Sie tragen die unmittelbaren Kosten der Ricksendung der Waren.

Sie mussen fir einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser Wertverlust auf
einen zur Prufung der Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der Waren nicht notwendigen
Umgang mit ihnen zurGckzufihren ist.

Ausnahmen vom Widerrufsrecht
Es besteht kein Widerrufsrecht auf Waren, die versiegelt geliefert werden und aus Griinden des
Gesundheitsschutzes oder aus Hygienegrunden nicht zur Rlckgabe geeignet sind, sofern deren

Versiegelung nach der Lieferung entfernt wurde.

Es besteht kein Widerrufsrecht auf Waren, die nach Kundenspezifikationen angefertigt werden oder
eindeutig auf die persdnlichen Bedirfnisse zugeschnitten sind.

Es besteht kein Widerrufsrecht auf Waren, die schnell verderben kdnnen oder deren Verfallsdatum
schnell Gberschritten wiirde.



Es besteht kein Widerrufsrecht auf alkoholische Getranke, deren Preis bei Vertragsabschluss vereinbart
wurde, die aber nicht friher als 30 Tage nach Vertragsabschluss geliefert werden kénnen und deren
aktueller Wert von Schwankungen auf dem Markt abhangt, auf die der Unternehmer keinen Einfluss hat.

Es besteht kein Widerrufsrecht auf Dienstleistungen in den Bereichen Beherbergung zu anderen als zu
Wohnzwecken, Beférderung von Waren, Vermietung von Kraftfahrzeugen sowie Lieferung von Speisen
und Getrénken und Dienstleistungen, die im Zusammenhang mit Freizeitbetatigungen erbracht werden,
sofern jeweils fur die Vertragserfillung durch den Unternehmer ein bestimmter Zeitpunkt oder Zeitraum
vertraglich vorgesehen ist.

Es besteht kein Widerrufsrecht auf Dienstleistungen, wenn der Unternehmer — auf Grundlage eines
ausdricklichen Verlangens des Verbrauchers nach § 10 sowie einer Bestatigung des Verbrauchers Uber
dessen Kenntnis vom Verlust des Rucktrittsrechts bei vollstandiger Vertragserfiillung — noch vor Ablauf
der Rucktrittsfrist nach § 11 mit der Ausfuihrung der Dienstleistung begonnen hatte und die Dienstleistung
sodann vollstandig erbracht wurde.

Es besteht kein Widerrufsrecht bei Geschaften und Vertragen zwischen Geschaftsleuten (B2B: Business-
to-Business) bzw. gewerblichen Abnehmern.



Widerrufsformular

(Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann fillen Sie bitte dieses Formular aus und senden Sie es
zurlck)

- An:

Weingut Hebenstreit
Weinweg 10

2074 Kleinriedenthal
OsterreichOsterreich

Tel.: +43 2942 / 31463
office@weingut-hebenstreit.at

- Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag Gber den Kauf der

folgenden Waren (*)/die Erbringung der folgenden Dienstleistung (*)

- Bestellt am (*)/erhalten am (*)

- Name des/der Verbraucher(s)

- Anschrift des/der Verbraucher(s)

- Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier)

- Datum

(*) Unzutreffendes streichen.



